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Yếu tố quan trọng góp phần

tăng cường năng lực hệ thống y tế

Chặng đường phát triển
Quản lý là một trong những thành tố quan trọng giúp hệ thống y tế vận hành hiệu quả, cung cấp 
các dịch vụ y tế có chất lượng, nâng cao sức khỏe người dân, góp phần đảm bảo công bằng xã 
hội và phát triển kinh tế - xã hội. Nhằm đáp ứng nhu cầu đào tạo, bồi dưỡng nâng cao năng lực 
quản lý của đội ngũ cán bộ ngành y tế, Viện Đào tạo, bồi dưỡng cán bộ quản lý ngành y tế thuộc 
Trường Đại học Y tế công cộng được thành lập theo quyết định số 3796/QĐ-BYT ngày 24/09/2014 
của Bộ Y tế, theo phương châm đào tạo những nhà quản lý có năng lực “Một người lo bằng một 
kho người làm”. 

Xây dựng trên nền tảng là Trường Cán bộ quản lý ngành y tế trước đây, sau chặng đường xây 
dựng và phát triển, hiện nay Viện đã trở thành một đơn vị đào tạo với đội ngũ cán bộ và giảng 
viên giàu kinh nghiệm, nhiệt huyết, có trình độ cao, bao gồm: 03 Phó Giáo sư, 09 tiến sĩ (gồm 04 
giảng viên cơ hữu, 05 giảng viên kiêm nhiệm), 05 Nghiên cứu sinh, 14 Thạc sĩ, 01 Cử nhân. Ngoài 
các giảng viên cơ hữu, Viện còn có đội ngũ giảng viên thỉnh giảng với gần 100 chuyên gia, là các 
nhà quản lý, lãnh đạo của Bộ Y tế và các đơn vị trong và ngoài ngành y tế như các Bệnh viện, Trung 
tâm Y tế các tuyến, các Trường đại học y dược, các Trường đại học kinh tế... trong cả nước. Viện 
đã và đang kế thừa, phát huy truyền thống có những đóng góp quan trọng cho sự phát triển nhân 
lực của ngành, đáp ứng nhu cầu của xã hội.
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Hợp tác, học hỏi để 
phát triển
Cùng với công tác đào tạo chính quy, đào tạo 
theo nhiệm vụ Bộ Y tế giao, Viện cũng có nhiều dự 
án hợp tác đào tạo và nghiên cứu với các đối tác 
trong và ngoài nước. Các chương trình nghiên cứu 
giúp cung cấp thông tin nền tảng để triển khai các 
khóa đào tạo phù hợp với tình hình thực tiễn, với 
những đòi hỏi cấp bách trong quá trình phát triển 
của hệ thống y tế. Cho đến nay, Viện đã hợp tác 
với nhiều tổ chức quốc tế như:

•	 Trung tâm phòng ngừa và kiểm soát bệnh tật 
Hoa Kỳ (US-CDC): Tổ chức các khóa học với 
nhiều chủ đề về quản lý, lãnh đạo cho các cán 
bộ làm việc trong hệ thống phòng chống HIV/
AIDS từ tuyến trung ương tới địa phương.

•	 Ngân hàng Thế giới (World Bank): Tổ chức các 
khóa ngắn hạn về quản lý y tế cho các lãnh 
đạo các đơn vị sự nghiệp y tế tuyến trung 
ương, tỉnh và huyện.

•	 Ngân hàng Phát triển Châu Á (ADB): Đào 
tạo nâng cao năng lực quản lý cho cán bộ hệ 
thống HIV/AIDS tại 15 tỉnh trọng điểm.

•	 Tổ chức hợp tác, phát triển Đức (GIZ): Tổ chức đào 
tạo quản lý cho lãnh đạo bệnh viện, đào tạo và tổ 
chức can thiệp về Quản lý chất lượng bệnh viện.

•	 Hội đồng Y tế Trung Hoa tại New York (China Medical Board – CMB) và Tổ chức Atlantic 
Philantropie (AP): Phát triển chương trình đào tạo Thạc sĩ Quản lý bệnh viện.

Nghiên cứu và tư vấn về quản lý y tế
Bên cạnh đào tạo, Viện Đào tạo, bồi dưỡng cán bộ quản lý ngành y tế còn có nhiệm vụ thực hiện 
nghiên cứu khoa học ứng dụng các giải pháp, mô hình quản lý y tế nhằm nâng cao chất lượng quản lý 
trong ngành y tế. Trong những năm qua, Viện đã hợp tác với các cơ quan, đơn vị và tổ chức trong và 
ngoài nước tiến hành nhiều nghiên cứu trong lĩnh vực quản lý y tế như: “Đánh giá thực trạng và đề 
xuất cơ cấu chức danh nghề nghiệp trong các các đơn vị sự nghiệp y tế công lập” phối hợp với 
Vụ Tổ chức cán bộ, Bộ Y tế; “Hoạch định chính sách ở Việt Nam, Ấn Độ và Trung Quốc: các yếu tố 
quyết định và các mối quan hệ tương tác” do Ủy ban Châu Âu tài trợ; “Hướng tới bao phủ toàn dân 
trong phát hiện và điều trị lao: Đánh giá các can thiệp phù hợp với Việt Nam” do AP tài trợ, ..v.v… 

Viện cũng cung cấp các dịch vụ tư vấn cho các cơ sở y tế trong nước và các tổ chức khác để áp dụng 
các mô hình, công nghệ quản lý nâng cao hiệu lực, hiệu quả quản lý, giải quyết vấn đề theo cách tiếp 
cận Quản lý chất lượng toàn diện (TQM), ISO… nhằm nâng cao năng lực quản lý y tế cho các cán bộ 
trong ngành y tế và các đối tượng khác có nhu cầu. Viện đã hỗ trợ tăng cường năng lực đào tạo quản 
lý cho các đơn vị miền Trung (Trung tâm Y tế dự phòng Đà Nẵng và Trung tâm phòng chống HIV/AIDS 
Đà Nẵng...) và miền Nam (Viện Y tế công cộng thành phố Hồ Chí Minh, Viện Pasteur Hồ Chí Minh...) 
để trở thành đơn vị đào tạo về quản lý chất lượng và cải thiện chất lượng dịch vụ cho các cơ sở y tế, 
trong khuôn khổ dự án “Tăng cường năng lực y tế công cộng cho các hoạt động phòng chống HIV/
AIDS tại Việt Nam” do US-CDC tài trợ. Viện cũng đang tư vấn, hỗ trợ Viện Y tế công cộng thành phố 
Hồ Chí Minh xây dựng trung tâm đào tạo, bồi dưỡng cán bộ quản lý ngành y tế cho khu vực phía Nam.

Đào tạo, bồi dưỡng nhà quản 
lý là xây dựng nền tảng cho 
phát triển tổ chức
Trong suốt chặng đường phát triển, Viện đã góp phần 
đào tạo về quản lý cho nhiều đối tượng học viên, từ 
hệ chính quy Đại học và Sau đại học, đến đào tạo bồi 
dưỡng liên tục cho cán bộ ngành y tế, các khóa đào 
tạo ngắn hạn theo nhu cầu của các đơn vị, đối tác. Đến 
nay, Viện đã thực hiện đào tạo, bồi dưỡng và cấp văn 
bằng, chứng chỉ cho hàng nghìn lượt học viên; cho các 
khóa học đặc thù như Quản lý bệnh viện, Quản lý chất 
lượng toàn diện, Quản lý dự án, Cải thiện chất lượng 
dịch vụ y tế, Kinh tế y tế, Kỹ năng lãnh đạo và quản lý, 
Nghiệp vụ thanh tra chuyên ngành, Phương pháp lập 
kế hoạch… Viện Đào tạo, bồi dưỡng cán bộ quản lý 
ngành y tế là đơn vị chủ lực của Trường Đại học Y tế 
công cộng trong việc tổ chức đào tạo, bồi dưỡng và 
đào tạo liên tục về quản lý cho cán bộ quản lý ngành 
y tế; công chức, viên chức ngành y tế theo tiêu chuẩn 
ngạch và tiêu chuẩn chức danh nghề nghiệp.

Sau khi hoàn thành các khóa đào tạo chính quy (Thạc sĩ 
Quản lý bệnh viện, Thạc sĩ Y tế công cộng) và các khoá 
học đào tạo liên tục về quản lý, nhiều học viên đã được 
bổ nhiệm các vị trí quản lý, lãnh đạo quan trọng tại các 
đơn vị trong hệ thống y tế. Các học viên của nhiều khóa 
học ngắn hạn (Quản lý chất lượng toàn diện, Quản lý 
dự án....) đã rất tâm đắc và ứng dụng được nhiều kỹ 
năng, công cụ quản lý được học trong công việc thực 
tế của mình.

TS.Hà Hữu Tùng hiện là Giám đốc Bệnh viện đa khoa Nông 
nghiệp. Anh tốt nghiệp khóa Thạc sĩ Y tế công cộng đầu tiên 
tại Trường Đại học Y tế công cộng (lúc bấy giờ còn là Trường 
Cán bộ quản lý y tế). Trong quá trình công tác, anh cũng đã 
tham dự nhiều khóa học ngắn hạn về quản lý, lãnh đạo tại 
Trường và Viện. Anh đã vận dụng các nguyên lý quản lý và kỹ 
năng lãnh đạo học được tại trường vào công tác quản lý bệnh 
viện, giúp tăng cường hiệu quả hoạt động, giải quyết được 
nhiều vấn đề cấp thiết. Với kinh nghiệm là lãnh đạo bệnh viện 
và có kiến thức rộng về nhiều lĩnh vực quản lý, TS. Hà Hữu 
Tùng đã được mời làm giảng viên kiêm chức, tham gia giảng 
dạy nhiều khoá học của Viện.

Câu chuyện học viên
Từ tư duy của người làm chuyên môn tới 
tư duy của nhà quản lý

TS.BS Hà Hữu Tùng – Giám đốc Bệnh viện đa 
khoa Nông nghiệp 

Áp dụng phương pháp dạy học tích cực trên lớp.

Học viên Nguyễn Anh Tuấn được nhận giải thưởng 
của CDC về cải thiện chất lượng dịch vụ KCB tại 
Bệnh viện Nhi Đồng 1. 

Hướng dẫn học viên ứng dụng nội dung các khóa 
học quản lý tại cơ sở y tế.



Tiếp nối chặng đường - Hướng tới tương lai
Viện Đào tạo, bồi dưỡng cán bộ quản lý ngành y tế đã và đang phấn đấu trở thành đơn vị đi đầu 
về đào tạo, nâng cao năng lực cán bộ quản lý, lãnh đạo của ngành y tế, hoàn thành tốt những 
nhiệm vụ được Bộ Y tế giao. Đội ngũ cán bộ của Viện cần phát huy những thế mạnh hiện có về 
đào tạo, nhưng cũng cần hướng tới phát triển năng lực nghiên cứu chuyên sâu về hệ thống y tế, 
quản lý dịch vụ y tế, nhân lực y tế, chính sách y tế, kinh tế y tế… Bên cạnh hoạt động đào tạo và 
nghiên cứu, các hoạt động dịch vụ, tư vấn sẽ là một lĩnh vực được quan tâm phát triển của Viện. 
Kế thừa những truyền thống và quan hệ hợp tác của Viện các cơ quan đối tác trong ngành, các 
tổ chức quốc tế, các ban ngành, Viện sẽ củng cố hơn nữa sự hợp tác đôi bên cùng có lợi với các 
cơ sở cung cấp dịch vụ y tế như các bệnh viện, Sở Y tế, các viện nghiên cứu... Xây dựng quan hệ 
hợp tác chiến lược với các tổ chức quốc tế, huy động sự hỗ trợ kỹ thuật và nguồn lực cho các hoạt 
động đào tạo nghiên cứu phát triển của Viện và nâng cao năng lực cho cán bộ quản lý ngành y tế.

Địa chỉ liên hệ: 
Viện Đào tạo, bồi dưỡng cán bộ quản lý ngành y tế
Trường Đại học Y tế công cộng
Tel: 04 62662348
Fax: 0462662385
Email: vqlyt@hsph.edu.vn
Website: http://qlyt.hsph.edu.vn/


